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Thank You for Choosing Kohler Company

Thank you for choosing Kohler. Kohler craftsmanship offers you a rare 
combination of proven performance and graceful sophistication that will 
satisfy you for years to come. The dependability and beauty of your Kohler 
product will surpass your highest expectations. We’re very proud of our  
products here at Kohler and we know you will be too.

Please take a few minutes to review this manual before you start installation. If 
you encounter any installation or performance problems, please don’t hesitate 
to contact us. Our phone numbers and website are listed on back cover.

All information in this manual is based upon the latest product information avail-
able at the time of publication. At Kohler, we constantly strive to improve the 
quality of our products. We reserve the right to make changes in product char-
acteristics, packaging or availability at any time without notice.

Thank you for choosing Kohler Company.

Important Information

IMPORTANT NOTICE TO INSTALLERS!: Please leave these instructions for 
the consumer. They contain important information.
In addition to installation procedures, this manual contains important care and 
cleaning. Please retain for future reference.
NOTE:  The toilet pictured in the installation steps may differ from the model 
being installed.
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Before You Begin

¨	 Observe all local plumbing and building codes.
¨	 Prior to installation, unpack the new product and inspect it for damage. 

Return the product to its protective carton until you are ready to install it.
¨	 Use the template supplied with the product.
¨	 Failure to follow these precautions may result in a poor installation.
¨	 If the existing toilet does not have a supply shut-off valve below the tank, 

install one before installing the new toilet.
¨	 Do not use white cement or high lime content cements to install this toilet. 

The expansion of cement due to a rise in temperature may make the toilet 
crack or cause damage. Kohler is not responsible for any damage caused 
by installation with the use of cement.

¨	 Fixture dimensions are nominal and conform to tolerances established by 
Standards ASME A112.19.2/CSA B45.1, TIS 792

CAUTION: Risk of personal injury or product damage. Handle with 
care. Product can break, chip, or cause injury if handled carelessly.

CAUTION: Risk of property or product damage. Turn on the water 
and allow water to flow through the supply pipe to flush the system of 
any debris before connecting fill valve.

CAUTION: Risk of hazardous gases. If the new toilet is not installed 
immediately, temporarily place a rag in the closet flange.
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ข้้อสำำ�คััญ

ข้้อสำำ�คัญัถึงึผู้้�ติดิตั้้ �ง!  คู่่�มืือน้ี้ �มีีข้้อมููลสำำ�คัญั โปรดมอบเอกสารให้้กับัเจ้้าของสุขุภัณัฑ์์

	คู่่ �มืือน้ี้ �ประกอบด้้วยขั้้ �นตอนการติิดตั้้ �ง, การดููแลรัักษาและการทำำ�ความสะอาดสุขุภัณัฑ์์ 
โปรดเก็็บคู่่�มืือน้ี้ �เพ่ื่�อเป็็นเอกสารอ้้างอิิงในอนาคต

ข้้อสังัเกต  รููปภาพของสุขุภัณัฑ์์ที่่�แสดงอยู่่�ในขั้้ �นตอนการติิดตั้้ �งสุขุภัณัฑ์์อาจจะแตกต่่างไป
จากรุ่่�นสุขุภัณัฑ์์ที่่�ท่่านกำำ�ลังัติดิตั้้ �ง

ขอขอบพระคุุณที่่�เลืือกใช้้สุุขภัณัฑ์์โคห์์เลอร์์

	ข อขอบพระคุณุที่่�ท่่านได้้เลือืกใช้้ผลิติภัณัฑ์์โคห์เลอร์์ ผลิ ติภัณัฑ์์ของโคห์เลอร์์ถููกสร้างสรรค์์ 
อย่่างปราณีีตโดยผู้้� เชี่่�ยวชาญที่่�มีีประสบการณ์์ จึ งึเปรีียบประดุจุดั่่�งประติมิากรรมชิ้้ �นเอกที่่�มีี 
ความโดดเด่่นทั้้ �งในด้านประโยชน์ใช้้สอย ผสมผส านไปกับัความหรููหรางดงามในดีีไซน์์ที่่�ภููมิฐาน
ของผลิติภัณัฑ์์ ก่่ อให้้เกิิดความสุนุทรีียภาพทางอารมณ์ที่่�ควรค่่าแก่่การเป็็นเจ้้าของตราบนาน 
เท่่านาน ท่่ านจะภููมิใจในผลิติภัณัฑ์์ที่่�มีีเอกลักัษณ์์เฉพาะตัวัเหมืือนกับัเราที่่�มีีความภููมิใจใน
ผลิติภัณัฑ์์พร้อมกับัคุณุภาพภายใต้้ชื่่�อเสีียงของโคห์เลอร์์

	 โปรดสละเวลาสักัครู่่�เพ่ื่�อศึกึษาคู่่�มืือก่่อนการติิดตั้้ �ง หากท่่านมีีปัญหาเกี่่�ยวกับัการติดิตั้้ �ง
หรือสุขุภัณัฑ์์ กรุุณาติดิต่่อเราทันัทีี เบอร์์โทรศัพัท์และเว็ป็ไซต์์ของเราได้้แจ้้งอยู่่�บนปกหลังั

	 ข้้อมููลในคู่่�มืือเล่่มน้ี้ �มาจากข้้อมููลผลิติภัณัฑ์์ล่่าสุดุที่่�มีีอยู่่�ในช่่วงเวลาการจัดัพิิมพ์ บริิษััทฯ ได้้
พัฒันาผลิติภัณัฑ์์ต่่อเนื่่�องอย่่างสมํ่่�าเสมอ ดังันั้้ �นบริิษััทฯ ขอสงวนสิทิธ์ิ์�ในการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล
ผลิติภัณัฑ์์และบรรจุภุัณัฑ์์ที่่�มีีอยู่่�โดยมิิต้้องแจ้้งให้้ทราบล่่วงหน้า

	ข อขอบพระคุณุที่่�ท่่านเลืือกใช้้สุขุภัณัฑ์์โคห์เลอร์์
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Tools/เครื่่�องมืือ

ก่่อนการติดิตั้้ �ง

¨	ต รวจสอบระบบสุขุาภิิบาลและกฎหมายควบคุมุอาคาร
¨	ก่่ อนทำำ�การติดิตั้้ �ง ตรวจสอบสุขุภัณัฑ์์ใหม่่ว่่า ชำำ�รุดหรือไม่่ นำำ�สุขุภัณัฑ์์กลับัลงกล่่อง จนกระทั่่�ง
ท่่านพร้อมที่่�จะทำำ�การติดิตั้้ �ง

¨	 ใช้้กระดาษแม่่แบบที่่�มาพร้อมกับัสุขุภัณัฑ์์
¨	ห ากไม่่ปฏิิบัตัิติามข้้อแนะนำำ� อาจทำำ�ให้้การติดิตั้้ �งไม่่สมบููรณ์์
¨	ห ากสุขุภัณัฑ์์ชุดุเก่่ายังัไม่่ติดิตั้้ �งวาล์์วเปิิด-ปิิดนํ้้ �าใต้้ถังัพักันํ้้ �า ให้้ทำำ�การติดิตั้้ �งก่่อนการติดิตั้้ �ง
สุขุภัณัฑ์์ชุดุใหม่่

¨	 ห้้ามใช้้ซีีเมนต์ในการติดิตั้้ �งโถสุขุภัณัฑ์์ เนื่่�องจากความร้อนจะทำำ�ให้้ซีีเมนต์ขยายตัวัซึ่่�งอาจ
ทำำ�ให้้โถสุขุภัณัฑ์์แตกหรือบิ่่�นเสีียหายได้้ บริิษััทฯ จึ งึจะไม่่รับผิิดชอบความเสีียหายอันัเนื่่�อง
มาจากการใช้้ซีีเมนต์ในการติดิตั้้ �ง

¨	ผลิ ติภัณัฑ์์ผลิติภายใต้้มาตรฐาน  ASME A112.19.2/CSA B45.1, ม าตรฐานผลิติภัณัฑ์์
อุตุสาหกรรม (มอก. 792)

ข้้อควรระวังั	ค วามเสี่่�ยงซึ่่�งอาจทำำ�ให้้ได้้รัับบาดเจ็็บหรือผลิติภัณัฑ์์เสีียหาย ควร
เคลื่่�อนย้ายสุขุภัณัฑ์์ด้้วยความระมัดัระวังั สุขุภัณัฑ์์อาจแตกหรือบิ่่�นได้้  
หากเคลื่่�อนย้้ �ายสุขุภัณัฑ์์อย่่างไม่่ระมัดัระวังั

ข้้อควรระวังั	ค วามเสี่่�ยงซึ่่�งอาจทำำ�ให้้เกิิดความเสีียหายแก่่ทรััพย์สินิหรือผลิติภัณัฑ์์
ชำำ�รุด เปิิดนํ้้ �าเพ่ื่�อทำำ�ความสะอาดและขจัดัเศษต่่างๆ ออกจากท่่อนํ้้ �าดีีก่่อนประกอบ
กับัวาล์์วนํ้้ �าเข้้า

ข้้อควรระวังั	ค วามเสี่่�ยงจากก๊๊าซซึ่่�งอาจทำำ�ให้้เกิิดอันัตราย หากยังัไม่่ติดิตั้้ �งสุขุภัณัฑ์์
ชุดุใหม่่ทันัทีี ควรใช้้ผ้้าอุดุหน้าแปลนของท่่อนํ้้ �าทิ้้ �งไว้้ก่่อน เพ่ื่�อป้อ้งกันัก๊าซ
ที่เป็นอันตราย
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Installation / ข้้อแนะนำำ�การติดิตั้้ �ง

ตรวจสอบตำำ�แหน่่งท่่อน้ำำ ��ดีีและท่่อน้ำำ ��เสีีย

ให้้แน่่ใจว่่า วางกระดาษแม่่แบบชิิดผนังั

เกลีียวท่่อน้ำำ ��ดีี

1/2” Supply

Verify inlet and outlet position. Position the template on the floor to
ensure the template against the wall.
Tape in place.

200

230

305

Drill 2 floor mounting holes and
3 flange holes. Insert anchors.

เจาะรูู 2 รููยึดึโถสุขุภัณัฑ์์ และรููยึดึ

ชุดุข้้อต่่อน้ำำ ��ทิ้้ �ง จากนั้้ �นจึงึสวมพุกุ

กำำ�หนดตำำ�แหน่่งกระดาษแม่่แบบบนพื้้ �น

จากนั้้ �นจึงึติดิกระดาษกาว

Draw centerline
on the floor.

ลากเส้้นกึ่่�งกลางบนพื้้ �น

10

Position the brackets as shown on
the template and install the bracket.

วางอุปุกรณ์์ยึดึขาฐานตามตำำ�แหน่่ง

ในกระดาษแม่่แบบ จากนั้้ �นทำำ�การติิดตั้้ �ง
อุปุกรณ์์ยึดึขาฐาน

mm/มม.

3

1

4

2
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Installation / ข้้อแนะนำำ�การติดิตั้้ �ง

Plastic Trap Outlet
Install the wax ring and trap outlet on the 
floor. Tighten with screws.

ท่่อน้ำำ ��ทิ้้ �งพลาสติกิ
สวมประเก็็นขี้ �ผึ้้ �งและท่่อน้ำำ ��ทิ้้ �งบนพื้้ �น ขันัยึดึให้้
แน่่นด้วยสกรูู

Connector
Wax Ring
ข้ี้ �ผึ้้ �ง

ข้้อต่่อน้ำำ ��ทิ้้ �ง

Turn the tank upside down and place the gasket to the tank. Install the tank onto 
the bowl.

คว่ำำ��ถังัพักัน้ำำ ��และสวมประเก็็นเข้้ากับัถังัพักัน้ำำ �� จากนั้้ �นติดิตั้้ �งถังัพักัน้ำำ ��บนโถสุขุภัณัฑ์์
CAUTION: Risk of product damage. Overtightening may cause breakage or 
chipping of the vitreous china.

☐ Assemble the washers and nuts to the tank bolt. Tighten the nuts so the tank is level.
☐ Be sure the nuts are tight enough to achieve a watertight seal.

ข้้อควรระวััง: การติดิตั้้ �งมีีความเส่ี่�ยงอาจทำำ�ให้้สุุขภัณัฑ์์เสีียหาย หากขันันอตแน่่นเกิินไป
อาจทำำ�ให้้สุขุภัณัฑ์์แตกหรือผิิวกระเทาะได้้

☐ ใส่่แหวนและนอตเข้้ากับัโบลท์์ จากนั้้ �นขันันอตจนถังัพักัน้ำำ ��ได้้ระดับั (ใช้้ระดับัน้ำำ ��ตรวจสอบ)
☐ ต้้องให้้แน่่ใจว่่าขันันอตแน่่นพอที่่�จะไม่่ทำำ�ให้้น้ำำ ��รั่่�วซึมึ

Tank

Viewing the
assembly from
under the Tank

Tank
Gasket

Washer

Brass Nut

Tank

Bolt

Rubber washer

Bowl

Bowl

ถงัพกันํ �า

ถงัพกันํ �า

แหวนรอง

ถงัพกันํ �า

โถสขุภณัฑ์

โถสขุภณัฑ์

ปะเก็นยาง

โบลท์

นอต

มมุมองการประกอบ
จากด้านใต้ถงัพกันํ �า

แหวนรอง

5

6
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Installation / ข้้อแนะนำำ�การติดิตั้้ �ง

Thread the supply hose onto the fill valve shank. Slide nut of inlet cover onto the supply 
hose, with flared end last and run hose through toilet wall.
ต่่อสายน้ำำ ��ดีีเข้้ากับัวาล์์วน้ำำ ��เข้้า สวมนอตของชุดุฝาครอบสายน้ำำ ��ดีีเข้้ากับัสายน้ำำ ��ดีี แล้้วสอดสายน้ำำ ��
ดีีออกด้้านข้้างโถสุขุภัณัฑ์์

Take hose guide apart and slide onto the supply hose, with the flared end last. Slide the 
two inserts into the flared end of the hose guide. Insert into toilet wall and tighten nut.

ประกอบชุดุฝาครอบสายน้ำำ ��ดีีเข้้ากับัสายน้ำำ ��ดีี ขันัเข้้ากับันอตชุดุฝาครอบสายน้ำำ ��ดีี

Hose Guide
ฝาครอบสายนํ �าดี

7

8
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Installation / ข้้อแนะนำำ�การติดิตั้้ �ง

1/2” Supply

เกลีียวท่่อน้ำำ ��ดีี

 

Supply hose

สายน้ำำ ��ดีี

Carefully align and lower the bowl. Apply weight to the bowl rim to let the outlet insert 
into plastic trap. Carefully thread the screws into the brackets, until toilet is secure. 
Alternately tighten left and right sides to prevent pulling the toilet off center. Install cap 
to cover screw.

Connect the supply hose to shut-off valve.

ประกอบสายน้ำำ ��ดีีเข้้ากับัวาล์์ว เปิิด-ปิิดน้ำำ ��

Apply silicone around base.
ยาซิลิิโิคนรอบฐานสุขุภัณัฑ์์

วางสุขุภัณัฑ์์อย่่างระมัดัระวังั วางน้ำำ ��หนักัที่่�ขอบของสุขุภัณัฑ์์และจึงึสวมเข้้ากับัข้้อต่่อน้ำำ ��ทิ้้ �ง  
ขันัสกรููเข้้ากับัอุปุกรณ์์ยึดึโถสุขุภัณัฑ์์กระทั่่�งยึดึโถสุขุภัณัฑ์์แน่่น ขันัสลับั ซ้าย-ขวา เพ่ื่�อให้้สุขุภัณัฑ์์
อยู่่�ในตำำ�แหน่่งกึ่่�งกลาง

Outlet

Plastic Trap

ทอ่นํ �าทิ �ง

ข้อตอ่ทอ่นํ �าทิ �ง Cap

Screw

Bushing
ปลอก

สกรู

ฝาครอบ

9

10
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Installation / ข้้อแนะนำำ�การติดิตั้้ �ง

Adjust the water level.

ปรัับปริิมาณระดับัน้ำำ ��

Fill Valve

วาล์วนํ �าเข้า
Flush Valve

วาล์วนํ �าออก
Push Button

ชดุปุ่ มกดชําระ

Float Canister

ลกูลอยวาล์วนํ �าเข้า
Button Box

ชดุกลอ่งปมุกดชําระ
Steel Wire

สายปุ่ มกดชําระ

FITTINGS AND RELATIVE POSITION IN TANK
Cautuion:
Restore the moved or removed parts according to the positions and directions as 
shown.
Pay attention to the position and angle of the float canister to avoid interfere with the 
steel wire on the box.

รููปแสดงการติดิตั้้ �ง
คำำ�เตือืน:
ชุดุอุปุกรณ์์ควรติดิตั้้ �งตามภาพแสดงด้้านล่่าง เพ่ื่�อป้อ้งกันัการติดิขัดัระหว่่างการใช้้งาน

10



Kohler Co.	 11	 1402301-X2-A

IMPORTANT: Before turning on the supply valve for the first time, follow the steps below 
to clear sand, debris and rust from the system.

Make sure water supply is off. Remove valve END by rotating it 1/8 turn counterclockwise.

While holding a container over the uncapped VALVE to prevent splashing, turn water 
supply on and off a few times. Leave water supply off.

Replace END by engaging lugs and rotating 1/8 turn clockwise. Make certain the top 
is turned to the locked position. Valve may not turn on if top is not fully in the 
locked position.

Turn on water supply. Check that water level is at the  marked water line.

Install the toilet seat according to the seat manufacture’s installation instruction.

Attach the tank cover.

Installation / ข้้อแนะนำำ�การติดิตั้้ �ง

สำำ�คััญ: ก่่อนเปิิดน้ำำ ��เข้้าถังัพักัน้ำำ ��ครั้้ �งแรกควรทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ด้านล่่าง เพ่ื่�อป้อ้งกันัทราบและสิ่่�ง
สกปรกจากระบบ

ให้้แน่่ใจว่่าวาล์์ว เปิิด-ปิิดน้ำำ �� ปิดอยู่่� หมุนุเปิิดวาล์์ว เปิิด-ปิิดน้ำำ �� โดยหมุนุ 1/8 รอบทวนเข็็มนาฟิิกา 
ระหว่่างนั้้ �นให้้หาภาชนะปิิดบังักันัน้ำำ ��กะเด็น็ และเปิิด-ปิิด หลายๆครั้้ �งแล้้วหมุนุปิดวาล์์วโดยหมุนุ 1/8 
รอบตามเข็็มนาฟิิกา

ประกอบสายน้ำำ ��ดีีเข้้ากับัวาล์์ว เปิิด-ปิิดน้ำำ �� และเปิิดวาล์์วน้ำำ ��ดีี ตรวจสอบระดับัน้ำำ ��ให้้อยู่่�ในแนวระดับั
น้ำำ ��ในถังัพักัน้ำำ ��

ติดิตั้้ �งที่่�รองนั่่�งตามคู่่�มืือแนะนำำ�การติิดตั้้ �งของผู้้�ผลิติ

ปิิดฝาถังัพักัน้ำำ ��
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Care and Cleaning

For best results, keep the following in mind when caring for your product:
•	 Carefully read the cleaner product label to ensure the cleaner is safe for use 

on the material.
•	 Always test your cleaning solution on an inconspicuous area before applying 

to the entire surface.
•	 Wipe surfaces clean and rinse completely with water immediately after  

cleaner application. Rinse and dry any overspray that lands on nearby  
surfaces.

•	 Do not allow cleaners to sit or soak on the surface.
•	 Use a soft, dampened sponge or cloth. Never use an abrasive material such as 

a brush or scouring pad to clean surfaces.
•	 Be careful not to leave staining materials in contact with the surface for  

extended periods of time.
•	 The ideal cleaning technique is to rinse thoroughly and blot dry any water 

from the surface after each use.

WARNING: Risk of property or product damage. Do not use in-tank 
cleaners in your toilet. Products containing chlorine (calcium hypochlorite)
can seriously damage fittings in the tank. This damage can cause leakage 
and property damage.
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การดูแูลรักษาและการทำำ�ความสะอาด

	 เพ่ื่�อให้้ได้้ประสิิทธิิภาพสููงสุุดในการดููแลรัักษาและทำำ�ความสะอาดสุุขภััณฑ์์ของท่่าน 
โปรดปฏิิบัตัิติามคำำ�แนะนำำ�ดังัน้ี้ �

•	อ่่ านฉลากผลิติภัณัฑ์์นํ้้ �ายาทำำ�ความสะอาด เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่า นํ้้  �ายาทำำ�ความสะอาดใช้้ได้้กับั
สุขุภัณัฑ์์ของท่่าน

•	ต รวจสอบผลิิตภััณฑ์์ทำำ�ความสะอาดกัับสุุขภััณฑ์์ก่่อนใช้้งานทุุกครั้้ �ง  โดยทดสอบบน 
ผิิวสุขุภัณัฑ์์ที่่�ไม่่สามารถสังัเกตเห็น็ได้้ก่่อน

•	ล้ างนํ้้ �าออกทันัทีีหลังัจากใช้้ผลิติภัณัฑ์์ทำำ�ความสะอาด และเช็็ดผิิวสุขุภัณัฑ์์ให้้แห้้งสะอาด 
เพ่ื่�อไม่่ให้้ละอองนํ้้ �าอยู่่�บนผิวสุขุภัณัฑ์์

•	 ห้้ามแช่่นํ้้ �ายาทำำ�ความสะอาดบนผิวสุขุภัณัฑ์์ 

•	 ใช้้ฟองนํ้้ �าชุบุนํ้้ �าหมาดๆ หรื อผ้้านุ่่�มทำำ�ความสะอาด ห้้ามใช้้วัสัดุขุัดัผิิว เช่่น  แปรงขัดั หรื อ
แผ่่นขัดั ในการทำำ�ความสะอาด

•	 ระวังั อย่่าทิ้้ �งคราบไว้้บนผิวสุขุภัณัฑ์์เป็็นเวลานาน

•	 เทคนิคการทำำ�ความสะอาดที่่�ดีีคือ ล้างนํ้้ �าทำำ�ความสะอาดและเช็็ดผิิวสุขุภัณัฑ์์ให้้แห้้งหลังัจาก 
การใช้้งาน

คำำ�เตือืน: ความเส่ี่�ยงซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิดิความเสีียหายกัับที่่�พักัอาศััยและ
สุุขภัณัฑ์์ ห้้ามใช้้นํ้้ �ายาทำำ�ความสะอาดสุขุภัณัฑ์์ภายในถังัพักันํ้้ �า เนื่่�องจากนํ้้ �ายาทำำ�
ควาสะอาดสุขุภัณัฑ์์ที่่�มีีส่่วนผสมของคลอไรด์์ (แคลเซีียมไฮโปคลอไรด์์) อาจทำำ�ให้้
อุปุกรณ์์ภายในถังัพักันํ้้ �าเกิิดการรั่่�วซึมึและชำำ�รุดได้้
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Troubleshooting Guide

Symptoms Recommended Action

1.	 Poor flush. A.	 Adjust the tank water level to match the waterline.
B.	 Fully open the water supply shut-off valve.
C.	Clear obstructions from the trapway, jet, or bowl rim 

holes.
D.	Clear obstructions from the waste line.

2.	 No flush. A.	 Make sure the push button rods are in place. Adjust 
as needed.

3.	 The fill valve 
turns on/off by 
itself or it runs, 
allowing water to 
enter the tank.

A.	 Check the position of flush valve cable, flush valve 
cable must not overlap the valve float sinks.

B.	 Check the position of flush valve cable, flush valve  
cable must not obstructive the phase of overflow 
tube.

C.	Clean or replace the flush valve seal if it is worn, 
dirty, or misaligned with the valve seat or flush valve 
seat is damaged.

D.	Clean the fill valve seal of debris or replace the  
seal assembly.

E.	 Replace the fill valve if the valve float sinks.
F.	 Adjust the tank water level if it is too high.

4.	 Long tank fill 
cycle.

A.	 Fully open the water supply shut-off valve.
B.	 Clean the valve inlet, valve head, or supply line. 

Flush the lines.
C.	Clean the valve inlet, valve head, or supply line. 

Flush lines.

5.	 Noisy tank fill 
cycle.

A.	 Partially close the water supply shut-off valve if the 
water pressure to the toilet is too high. Check the  
toilet performance following any such adjustment.

B.	 Remove dirt or obstructions from the valve head. 
Flush the lines.
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ข้้อแนะนำำ�การแก้้ไขปัญหาเบื้้ �องต้้น

ปััญหาที่่�พบ วิธีิีการแก้้ไข

1.	 ระบบชักัโครก
ทำำ�งานไม่่
สมบููรณ์์

ก.	ปรัับระดับันํ้้ �าในถังัพักันํ้้ �าให้้เท่่าเส้้นระดับันํ้้ �า
ข.	 เปิิดวาล์์วนํ้้ �าให้้มากที่่�สุดุ
ค.	ตรวจดููสิ่่�งกีีดขวางในคอห่่าน รููเจ็็ท และรููใต้้ขอบโถสุขุภัณัฑ์์
ง.	 ตรวจดููสิ่่�งกีีดขวางที่่�ท่่อรัับนํ้้ �าเสีียและท่่อดักักลิ่่�น

2.	 ระบบชักัโครก 
ไม่่ทำำ�งาน

ก.	แน่่ใจว่่า ประกอบชุดุปุ่่� มกดเข้้ากับัชุดุวาล์์วทางนํ้้ �าออกแล้้ว 

3.	 นํ้้ �าไหลเข้้า 
ถังัพักันํ้้ �า 
ตลอดเวลา

ก.	ตรวจสอบตำำ�แหน่่งของสายควบคุมุวาล์์วน้ำำ �� ออกไม่่ให้้กดทับัลููกลอย
ของวาล์์วน้ำำ ��เข้้า

ข.	ตรวจสอบตำำ�แหน่่งของสายควบคุมุวาล์์วน้ำำ ��ออกจะต้้องไม่่ไปขีีดขวาง
การทำำ�งานของท่่อน้ำำ ��ล้น

ค.	ทำำ�ความสะอาดหรือเปลี่่�ยนซีีลยางของวาล์์วนํ้้ �าออก หากเกิิดคราบ
สกปรก ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้ซีีลยางของวาล์์วนํ้้ �าออกไม่่อยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่� 
เหมาะสม

ง.	 ทำำ�ความสะอาดซีีลยางของวาล์์วนํ้้ �าเข้้า หรือเปลี่่�ยนซีีลยางใหม่่
จ.	 เปลี่่�ยนวาล์์วนํ้้ �าเข้้าหากลููกลอยไม่่ทำำ�งาน
ฉ.	ปรัับระดับันํ้้ �าในถังัพักันํ้้ �าให้้ลดลง หากพบว่่านํ้้ �าอยู่่�สููงเกิินเส้้นระดับั
นํ้้ �า

4.	 ระยะเวลา 
การเติิมนํ้้ �า 
ในถังัพักันํ้้ �า 
นานเกิินไป

ก.	เปิิดวาล์์วนํ้้ �าให้้มากที่่�สุดุ
ข.	ตรวจสอบสายน้ำำ ��ดีี ปรัับสายน้ำำ ��ดีีหากสายน้ำำ ��ดีีขดหรือบิดิตัวั
ค.	ทำำ�ความสะอาดวาล์์วน้ำำ ��เข้้า, ฝาครอบวาล์์ว หรือทางน้ำำ ��ดีี จากนั้้ �น 
กดชักัโครกเพ่ื่�อทำำ�ความสะอาดทางนำ้้��

5.	 เกิิดเสีียงดังั 
ขณะเติิมนํ้้ �า 
ในถังัพักันํ้้ �า

ก.	หากมีีแรงดันันํ้้ �ามากเกิินไป ปรัับวาล์์วเปิิด-ปิิดนํ้้ �าให้้ลดลง จากนั้้ �น  
จึงึตรวจสอบประสิทิธิิภาพการทำำ�งานของสุขุภัณัฑ์์อีีกครั้้ �ง

ข.	นำำ�สิ่่�งสกปรกหรือสิ่่�งแปลกปลอมออกจากวาล์์วนํ้้ �าเข้้า
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บริษัท โคห์เลอร์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
ชั้น 16 อาคารจัสมิน ซิตี้,  2 ซอยสุขุมวิท 23 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110
ลูกค้าสัมพันธ์ โทร. 0 2700 9299 
E-mail: callcenterthailand@kohler.com

KOHLER ASIA PACIFIC LIMITED
Asia Customer Service Centre 
No.158, Jiang Chang San Road, Zhabei District, Shanghai, PRC. 200436.
Tel : +86 21 2606 2572  

KOHLER (THAILAND) PUBLIC COMPANY LIMITED
16th FL. Jasmine City Bldg.,  2  Soi Sukhumvit 23, Sukhumvit Road, Wattana, Bangkok, Thailand. 10110 
Call Center Tel. +(66) 2700 9299


